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Intercultura

Incontri che cambiano il mondo. Dal 1955

RAV - Suggerimento per le Reti PROMOS(S)I

Nel Primo incontro delle scuole Capofila delle reti PROMOS(S)I tenuto a Roma il 9 e 10 marzo
2015, si e deciso di elaborare una scheda ragionata per aiutare le scuole a valutare ed a
valorizzare, anche nel Rapporto di Autovalutazione (RAV) 2015 - quanto fanno per
internazionalizzare la propria offerta formativa.

| suggerimenti che seguono sono stati elaborati da Grazia Fassorra (ANP) e Flaminia Bizzarri
(Intercultura) e vengono proposti alle scuole capofila e alle scuole aderenti alle reti come possibile
contributo per focalizzare le aree relative alle esperienze internazionali ed interculturali.

Gli indicatori sono stati individuati in riferimento a quelli elaborati dall’Osservatorio Nazionale
sull’internazionalizzazione della scuola e la mobilita studentesca su cui ogni anno, attraverso
I'IPSQOS, viene condotto un aggiornamento.

Nel testo che segue &' stato mantenuto lo schema proposto nel Rapporto di Autovalutazione, ma,
al posto del campo “FONTE”, sono stati elencati alcuni descrittori che ciascuna scuola potra
utilizzare - secondo la propria esperienza - servendosi di strumenti di sua scelta ai fini della
rilevazione dei dati.

Grazia Fassorra Flaminia Bizzarri
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1 - Contesto
1.1 Popolazione scolastica

@

Incontri che cambiano il mondo. Dal 1955

CoD NOME INDICATORE

DESCRITTORI

1.1.a Studenti con famiglie di nazionalita non italiana Numero studenti di nazionalita non italiana

Numero di studenti di nazionalita non
italiana, nati in Italia

Numero studenti per nazionalita o per
lingua materna

Distribuzione degli studenti di nazionalita
non italiana per classe

1.1.b Studenti in mobilita individuale all’estero

Numero di studenti

Numero di studenti per paese di
accoglienza

Numero di studenti per durata della
mobilita

1.1.c Studenti stranieri in mobilita individuale dall’estero Numero di studenti

Numero di studenti per paese di
provenienza

Numero di studenti per durata della
mobilita

OPPORTUNITA’

VINCOLI

Acquisizione di conoscenze relative ad altre culture (usi,
costumi, lingue)

Apprendimento interculturale

Educazione alla convivenza

Disponibilita di risorse umane e materiali
Disponibilita di impostazioni interculturali nella didattica
e nei comportamenti

1.4 Risorse professionali

CcoD NOME INDICATORE DESCRITTORI
1l.4.a Caratteristiche degli insegnanti Numero di insegnanti che hanno avuto
esperienze professionali e/o di studio
all’estero
Tipologie di esperienze svolte all’estero
1.4.b Caratteristiche del dirigente scolastico Tipologie di esperienze professionali svolte
all’estero

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Ricadute positive e innovative nella didattica dovute a
confronti internazionali

Diverse metodologie e gestione del gruppo classe dovute
a esperienze internazionali

Possibili diffidenze e resistenze nel corpo docente verso
metodologie e approcci diversi proposti nelle
metodologie didattiche
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2 - Esiti
2.3 Competenze chiave e di cittadinanza

CcoD NOME INDICATORE DESCRITTORI

2.3.a Interesse per fatti e avvenimenti internazionali Numero di consultazioni di giornali, siti,
riviste ... che riportano notizie di carattere
internazionale
Testimonianze, dibattiti, incontri su temi di
interesse internazionale

23b Adesione a progetti di solidarieta con paesi in via di Alunni e classi che aderiscono alle iniziative

sviluppo
2.3.c Proposta da parte degli studenti di progetti di solidarieta | Livello di partecipazione da parte degli

per gruppi o persone in difficolta

studenti

Numero delle azioni rilevate

2.3.d Proposta da parte degli studenti di attivita con singoli

e/o gruppi di nazionalita non italiana

Livello di partecipazione da parte degli
studenti

Numero delle azioni rilevate

2.3.e Azioni di sostegno a studenti di nazionalita non italiana Numero e tipologia delle azioni rilevate
(peer tutoring, inserimento nella comunita e nel gruppo
di pari...)
2.3.f Organizzazione di corsi di educazione alla cittadinanza Numero di corsi attivati
Livello di partecipazione da parte degli
studenti
2.3.g Comunicazione efficace in lingua italiana % di studenti italiani con valutazione
positiva in madrelingua
% di studenti di nazionalita non italiana con
valutazione positiva in Italiano L 2
2.3.h Comunicazione efficace in altre lingue Numero di lingue straniere curricolari ed
extracurricolari insegnate in istituto
% di studenti con valutazione positiva in
altre lingue
2.3. Comunicazione efficace con strumenti, linguaggi e Numero di esperienze rilevate

supporti multimediali e diversi (social... )

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Sviluppo di autonomia di iniziativa, di etica della
responsabilita, di collaborazione e spirito di gruppo, di
senso della legalita.

Capacita di soluzione di problemi anche in situazioni
critiche.

Capacita di interpretare criticamente le informazioni.
Sviluppo di pensiero creativo.

Sviluppo di consapevolezza ed espressione culturale.

Consapevolezza della diversita come ricchezza culturale.

Problematiche relative all’organizzazione.

Possibile presenza e manifestazione di pregiudizi e di
stereotipi.

Scarsa consapevolezza dell’identita culturale.
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3 - A) Processi — Pratiche educative e didattiche
3.1 Curricolo, progettazione e valutazione

Curricolo
CcoD NOME INDICATORE DESCRITTORI
3.1a POF per impianto interculturale della scuola Elenco dei punti di interesse per I'impianto

interculturale

Adesione a progetti europei/internazionali

Accoglienza di studenti stranieri

Scambi di classe (humero per anno)

Gemellaggi con scuole straniere

Stage di studio all’estero

Formazione interculturale degli insegnanti

Risorse umane e materiali dedicate
all'impianto interculturale

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Sviluppo di una forte identita internazionale ed
interculturale della scuola

Sensibilizzazione del territorio su tematiche interculturali
Trasparenza sulle priorita e sulle scelte di
internazionalizzazione e interculturalizzazione della
scuola

Diffidenza di docenti sulla tenuta della programmazione
disciplinare

Risorse finanziare e contrattuali in riferimento alle figure
professionali preposte

Risorse finanziarie per lo svolgimento dei programmi
internazionali

Progettazione

CcoD NOME INDICATORE DESCRITTORI

3.1b Progettazione della mobilita individuale in uscita Definizione delle procedure per la mobilita
individuale in uscita
Definizione degli obiettivi per il rientro dalla
mobilita individuale
Strumenti per il sostegno alla mobilita
individuale
Procedure trasparenti e vincolanti per tutti
gli attori coinvolti (es. patto di
corresponsabilita)

3.1.c Progettazione della mobilita in ingresso Definizione degli obiettivi di
apprendimento degli studenti stranieri
Strumenti per il sostegno all’accoglienza
degli studenti stranieri

3.1d Progettazione della mobilita delle classi Strumenti per il sostegno alla mobilita delle
classi (scambi)

3.1.e Progettazione europea Tipologie dei progetti
Numero dei progetti

3.1f Progettazione della mobilita individuale e di classe in Numero di soggetti coinvolti

collaborazione con soggetti esterni alla scuola

Tipologia delle collaborazioni attivate

3.1.g CLIL Numero classi con insegnamenti CLIL

3.1.h Insegnamento linguistico extracurricolare Numero di corsi attivati

3.1. Progettazione per la partecipazione a progetti europei/ | Progetti attivati

internazionali
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PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Personalizzazione del curricolo

Condivisione degli obiettivi e delle procedure .
Team building

Utilizzo di risorse, esperienze e competenze anche
esterne alla scuola

Innovazione o consolidamento delle attivita di
progettazione alla luce delle collaborazione con enti
esterni

Adattamento della tempistica di progettazione e di
realizzazione delle attivita tra la scuola e i soggetti esterni
Adattamento della tempistica di progettazione e di
realizzazione delle attivita tra i diversi docenti.
Tempistica nei processi decisionali (anche interni alla
scuola)

Valutazione
coD NOME INDICATORE DESCRITTORI
3.1l Valutazione delle competenze interculturali Profilo dello studente

Criteri per la valutazione globale degli
studenti in rientro dalla mobilita individuale

Criteri di valutazione per gli studenti
stranieri in mobilita individuale

Criteri di valutazione per gli scambi di
classe

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Valutazione per competenze
Utilizzazione di strumenti della “valutazione autentica”
Aggiornamento professionale dei docenti

Tempistica e cultura di adattamento alle nuove
metodologie valutative

3.2 Ambiente di apprendimento

CoD NOME INDICATORE

DESCRITTORI

3.2.a Flessibilita organizzativa

Flessibilita nell’orario delle lezioni per
I’accoglienza di studenti stranieri

Flessibilita nell’uso degli spazi (aule,
laboratori ...)

Modalita per I'ampliamento dell’offerta
formativa

3.2.b Strategie e metodologie innovative

Quali metodologie: classi aperte, gruppi di
livello, cooperative learning ...

Personalizzazione del curricolo

Assegnazione di compiti diversificati

Spazi multimediali (piattaforme, blog,
conferenze su skype... ) per comunicazione
e condivisione di esperienze interculturali

3.2c Clima scolastico

Benessere dello studente a scuola:
segnalazione di comportamenti esemplari
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PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Valorizzazione dell’Autonomia della Scuola
Utilizzazione della quota oraria di autonomia
Assunzione di responsabilita nella organizzazione della
scuola

Possibilita di scelte innovative in campo organizzativo e
gestionale

Maggiore corrispondenza fra I'esperienza della realta
esterna alla scuola e la vita scolastica

Possibile resistenza al cambiamento da parte del
personale
Rigidita della struttura organizzativa

3.3 Inclusione e differenziazione

coD NOME INDICATORE DESCRITTORI
33.a Mediazione linguistica Insegnamento di Italiano come lingua 2
3.3.b Valorizzazione della diversita Corsi e attivita su temi interculturali e sulle
diversita
3.3.c Recupero Attivita di recupero per studenti stranieri
Attivita di recupero per studenti in mobilita
individuale

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Ricchezza di contenuti diversificati
Ampliamento degli orizzonti culturali

Assunzione del confronto con la diversita come elemento

del quotidiano

Possibile presenza di stereotipi e di pregiudizi

3 — B) Processi — Pratiche gestionali e organizzative

3.5 Orientamento strategico e organizzazione della scuola

CoD NOME INDICATORE

DESCRITTORI

3.5.a Missione dell’istituto e priorita strategiche in

ambito interculturale

Condivisione della missione e delle priorita
strategiche da parte dei docenti

Condivisione della missione e delle priorita
strategiche da parte dei genitori

Condivisione della missione e delle priorita
strategiche da parte degli studenti

3.5.b Progetti interculturali

Progetti interculturali realizzati

Partecipazione a ricerche e studi di fondazioni ed enti

Numero e tipologia di collaborazioni
attivate

3.5.c Controllo di gestione dei progetti interculturali

Verifica dei processi attivati

Strumenti di valutazione e autovalutazione

Incontri di orientamento e formazione con
studenti e famiglie

Servizi di assistenza e sostegno ai progetti
da parte di soggetti esterni alla scuola
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@

Incontri che cambiano il mondo. Dal 1955

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Sviluppo dell’idea di scuola come comunita aperta e
inclusiva

Capacita di interazione con il territorio e le sue risorse
Sviluppo della cultura progettuale negli operatori della
scuola

Difficolta di individuazione della strategia e della missione
della scuola.

3.6 Sviluppo e valorizzazione delle risorse umane

CoD NOME INDICATORE

DESCRITTORI

3.6.a

Offerta di formazione interculturale per gli insegnanti

Tipologia di corsi

Numero di insegnanti coinvolti nella
formazione

Numero di ore di formazione per
insegnante

3.6.b Gruppi di lavoro su temi interculturali

Partecipazione degli insegnanti ai gruppi di
lavoro

Percezione del confronto e dello scambio
tra insegnanti

3.6.c
di classe (tutor, referente agli scambi ...)

Figure professionali dedicate alla mobilita individuale e

Numero di insegnanti coinvolti

Tipologia delle figure professionali

3.6.d Competenze interculturali dei docenti

Competenze interculturali

Tipologia di attivita di valorizzazione delle
competenze interculturali dei docenti

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Individuazione di uno staff dedicato e formato sullo
sviluppo di progetti interculturali

Soddisfazione del personale

Miglioramento del clima della scuola
Empowerment

Tempo disponibile
Risorse economiche
Disponibilita del personale per la formazione

3.7 Integrazione con il territorio e rapporti con le famiglie

CoD NOME INDICATORE

DESCRITTORI

3.7.a Reti di scuole per I'interculturalita

Partecipazione a reti di scuole

Reti di cui la scuola é capofila

Attivita prevalenti svolte dalla rete

Apertura della rete ad altri soggetti

Tipologia di collaborazione con altri
soggetti

Entrata principale di finanziamento
della rete

3.7b Partecipazione dei genitori

Partecipazione dei genitori alle
attivita interculturali organizzate
dalla scuola
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Incontri che cambiano il mondo. Dal 1955

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI DEBOLEZZA

Condivisione di risorse

Circolazione delle idee e ricchezza di punti di vista
Scambio di esperienze

Rapporti con soggetti esterni alla scuola
Partecipazione dei genitori

Scarsita di risorse
Scarsita di tempo
Tempi e modalita di reciproco adattamento




